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HOE VER MAG JE GAAN BIJ HET MANIPULEREN 
VAN MENSELIJKE ZINTUIGEN? 
 
Al jaren zijn bedrijven aan het proberen om zintuigen te prikkelen zodat er 
gedragsverandering plaatsvindt. Met flitsen, lekkere geurtjes en gezellige muziek wordt 
je verleidt tot het doen van aankopen of het vormen van een mening, terwijl je dit niet 
door hebt; je wordt gemanipuleerd. 
  
Bij de opkomst van Virtual Reality en Augmented Reality bleek dat het brein tot op 
nieuwe levels gemanipuleerd kon worden (Seth, 2017). Hier ligt natuurlijk een enorme 
kans voor bedrijven. Nu er zelfs aan human-computer interfaces wordt gewerkt (Buhr, 
2017) wordt het tijd om na te denken over de vraag: Hoe ver mag je gaan bij het 
manipuleren van menselijke zintuigen? 
 
 
Duiding en relevantie 
Op dit moment is een bedrijf genaamd Omega Ophthalmics bezig met de ontwikkeling 
en het testen van een oog implantaat die je AR/VR zicht geeft (Buhr, 2017) Google heeft 
een patent voor het vervangen van de natuurlijke lens met een ‘Google Lens’ (United 
States Patent and Trademark Office, 2014) en Elon Musk is bezig met de ontwikkeling 
van een ‘Neuralink’ waarbij je je brein combineert met een computer (Neuralink, 2016). 
  
De mogelijke vooruitzichten voor Human Computer Interfaces (HCI), is een onderwerp 
die mij tegelijkertijd fascineert, intrigeert en beangstigt. Om een beter beeld te krijgen 
van de impact van de combinatie van mens en machine, leek het me verstandig om te 
beginnen bij bedrijven en overheden. Dit zijn namelijk over het algemeen grote 
organisaties met veel geld en macht. Tot slot wil ik een duidelijke mening vormen als 
toekomstig designer, dit kan namelijk richting geven aan mijn werkwijze op dit gebied. 
  
In dit verslag ga ik door middel van voorbeelden een aantal onderwerpen en zintuigen 
af: zien, voelen, ruiken, proeven en denken. 
 
 
  



	 4	

Zien 
Omega Ophthalmics is een bedrijf dat zich bezighoudt met de ontwikkeling van nieuwe 
lenzen. Het bedrijf wil voornamelijk vooruitstrevend zijn omtrent de ‘cataract-surgery’, 
een medische ingreep waarbij je natuurlijke lens wordt vervangen door een artificiële. Bij 
hun nieuwere modellen laten ze ruimte voor een samenwerking met AR/VR-technieken. 
  
“We’re creating the glove,” Wortz says (…) “Inside of the eye we are creating this 
biologically inert space that is going to stay open for business for whoever wants to 
develop an implant that will sort of fit hand-in-glove.” 
  
“We know there’s a huge market for AR; this is essentially a real estate play that tech 
companies don’t realize yet,” co-founder and CEO Rick Ifland. (Buhr, 2017) 
  
Omega Ophthalmics geeft aan dat het vooral een oudere doelgroep heeft en verwacht, 
mensen wiens zicht achteruit gaat en zoeken naar een oplossing. Als deze doelgroep 
ineens een béter zicht heeft dan de rest van de bevolking, wat voor gevolgen heeft dat? 
In het Principe van Perfectie beschrijft Aristoteles dat het ultieme geluk voor de mens 
bestaat uit perfectie; het volledig bereiken van hun natuurlijke functie (Stanford 
Encyclopedia of Philosophy, 2017). Alles wat het bereiken van deze perfectie 
belemmert, is slecht. Je zou kunnen stellen dat het minder tot niet meer functioneren 
van één van je zintuigen een belemmering is van je volledige natuurlijke functie, en het 
bovenmenselijk verbeteren van je zicht een ultiem streven naar perfectie is. Aan de 
andere kant heb je Friedrich Nietzsche, een filosoof uit de 19e eeuw die met zijn 
beroemde uitspraak: ‘Amor Fati’ (heb uw lot lief) van mening was dat je je lot moet 
omarmen, ook als dit lot anders is dan je had gewild (Nietzsche, 1882). 
  
In het artikel ‘besluit actieve implantaten’ die geldt vanaf 01-08-2018 staat beschreven 
dat het ontwerpen, in handel brengen en implanteren van een ‘actief implantaat’ (een 
medisch hulpmiddel dat software nodig heeft voor een goede werking, wat is 
ontworpen om op operatieve wijze in het menselijk lichaam te worden geïmplanteerd) 
toegestaan is (Staatssecretaris van Welzijn, Volksgezondheid en Cultuur, 2018). Het is 
toegestaan mits het voldoet aan heel wat eisen en je een flinke procedure ondergaat. 
  
Bij dit vraagstuk is een Moral Value Map gemaakt. De conclusie uit deze map m.b.t. dit 
vraagstuk is dat The Gemini Refractive Capsule kan duiden op veel weerstand, maar als 
ze hun kaarten goed spelen, een duidelijk ethisch standpunt aannemen en veel 
discussies aangaan over hoe het product vorm zou kunnen krijgen, heeft het een kans 
van slagen. 
 
Deze Moral Value Map is te vinden als Bijlage 1. 
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Voelen 
In dit voorbeeld vertaal ik het voelen van voorwerpen naar het voelen van emoties. In 
Amerika is een onderzoeksbedrijf genaamd Defense Advanced Research Projects 
Agency (DARPA) een brein implantaat aan het testen bij soldaten uit het Amerikaanse 
leger. Het idee achter deze implantaat is dat het door middel van A.I. verschillende 
emoties kan detecteren en vervolgens kleine shocks toedient waardoor het brein weer 
in een ‘gezonde’ mentale toestand terechtkomt. Het doel van het implantaat is om 
mentale ziektes die moeilijk tot onmogelijk te genezen zijn, te bestrijden. 
  
Natuurlijk roept dit veel ethische vragen op. Naast dat het een toegang kan zijn voor de 
onderzoekers tot iemand anders emoties, geeft het ze ook een kans om deze emoties 
te bewerken. De filosoof Immanuel Kant spreekt van de autonome mens. Ondanks dat 
de wetenschap en de biologie pretenderen dat vooral omgevingsfactoren het menselijk 
gedrag bepaalt, vindt Kant dat we moeten veronderstellen vrij te zijn omdat het geweten 
de mens belet aansprakelijkheid af te schuiven (HUMAN, 2017). 
In het voorbeeld van de Amerikaanse soldaten zal er toegang zijn tot de emoties van de 
soldaten waardoor hun handelen kan worden beïnvloed. Hierdoor komt het hele idee 
van de autonome mens in gevaar. 
  
Op de website van DARPA geven ze aan de volgende ethische doelen na te streven: 
1. Het bedrijf moet zonder angst nieuwe technologieën durven te onderzoeken 
2. Zodra ze in een domein werken waar nog geen wet- en regelgeving is proberen ze 

met veel experts, stakeholders en betrokkenen de discussie aan te gaan waarin 
verschillende standpunten naar voren komen. 

 
Voor het analyseren van dit voorbeeld heb ik een Stakeholder Map gemaakt. Hierin 
kwam naar voren dat naast de testpersonen en de onderzoekers ook familieleden, 
psychologen en psychiaters (die mogelijk hun werk kwijtraken) en tegenstanders van 
het leger (mocht de technologie ingezet worden tijdens het werk) ermee te maken 
kunnen krijgen. 
 
De Stakeholder Map is te vinden in de bijlage 2. 
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Ruiken & Proeven 
Ruiken en proeven zijn krachtige zintuigen. Reuk kan je onder andere beïnvloeden, 
dingen laten vertrouwen, een afkeer voor iets laten hebben en je vrijgeviger maken 
(Herz, 2011). Aan de andere kant kan je kennis over producten je smaak beïnvloeden 
waardoor je iets lekkerder of juist minder lekker vind. (Litt, 2012). Geur en smaak heeft 
vaak onbewust een enorme invloed op ons gedrag en onze mening. 
  
Professor Adrian Cheok is bezig met het in code omzetten van deze zintuigen, code 
waarbij geen chemicaliën te pas komen en je toch geuren en smaken na kan 
produceren en de wereld over kan sturen. Zijn uiteindelijke doel is het maken van 
sociale robots. Door een mensachtige robot in huis te halen die zelf kan aanraken, 
proeven en ruiken maar ook geroken, aangeraakt en geproefd kan worden, geloofd 
Cheok dat het een automatisch beroep zou doen op mensen hun empathie. Het zou 
helpen met het sluiten van vriendschappen en om verliefd te worden (VPRO Tegenlicht, 
2016). 
  
Is het verantwoord om Artificiële Robots te creëren die zich gedragen als mensen en 
daarbij menselijke zintuigen manipuleren? 
Volgens Daniel H. Wilson, een opiniemaker en boekschrijver met een PhD in Robotics, 
wel. Hij vindt dat het bij het bouwen van dergelijke technologieën heel goed nagedacht 
moet worden over de eventuele nadelige gevolgen, echter, dat je het niet moet laten uit 
angst om voor god te spelen. Hij vindt dat het maken van gereedschappen één van de 
meest menselijke en natuurlijke dingen is. Het enige verschil met vroeger is dat deze 
gereedschappen meekijken. 
  
Er zijn oproepen gedaan (European Commission, 2018) in de Europese Unie om een 
goed raamwerk te creëren voor regels rond A.I., omdat er nog geen duidelijke regels 
over zijn. Het Europees Economisch en Sociaal Comité (EESC) vindt ook dat hier zo 
snel mogelijk verandering in moet komen. Vooral wordt benadrukt dat A.I. op een 
ethische en op een verantwoorde manier wordt ingezet. In april 2018 hebben 25 
lidstaten van de Europese Unie wel de ‘Declaration of cooperation on Artificial 
Intelligence’ (European Commission, 2018) ondertekend, dus er wordt aan gewerkt. 
 
De volledige quote van Daniel H. Wilson zal te vinden zijn in de bijlage 3. 
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Denken 
Lage artificiële intelligentie die gebruikt wordt in de voorbeelden hierboven zijn volgens 
Elon Musk korte termijn risico’s (The Artificial Intelligence Channel, 2018). Het grootste 
risico voor de mensheid op dit moment volgens Elon Musk is artificiële superintelligentie. 
Door de exponentiële groei van deze digitale intelligentie en het gebrek aan overzicht, 
kan deze technologie de grootste existentiële crisis voor de gehele mensheid 
betekenen. 
  
Twee jaar geleden heeft Elon Musk daarom een bedrijf opgericht genaamd Neuralink. 
Het is een neuro technologisch bedrijf die aan een gelijknamig product aan het werken 
is: een tool om menselijke breinen door een fysieke connectie samen te voegen met 
computers. Het lange termijn doel van het bedrijf is om de mens slimmer te maken en 
een kans te geven tegen Artificiële Intelligentie. Door elektronen in je hersenen zouden 
o.a. onze geheugens en cognitieve delen kunnen verbeteren. Ook zou je zo je 
gedachten kunnen uploaden naar de ‘cloud’. Ondanks dat de theorieën van Elon Musk 
veel in twijfel worden getrokken (Jaroslovsky, 2016), leek het mij alsnog interessant om 
de mogelijkheid te overwegen vanuit de Ethiek. 
Wat betekent het nog om mens te zijn? 
  
Volgens de Franse filosoof René Descartes betekent mens zijn het hebben van een vrije 
geest binnen een voorgeprogrammeerd lichaam (HUMAN, 2015). ‘Ik denk, dus ik ben’ - 
zodra je dingen in twijfel kan trekken, weet je dat je bestaat. Hij zag het lichaam als een 
mechanisch systeem, los daarvan stond de geest; vrij en bewust. Een dergelijke neuro 
implantaat zou een toevoeging kunnen zijn aan het mechanische systeem waardoor je 
beter kan presteren. Aan de andere kant kan het een beperking vormen tot je vrije, 
zelfbewuste geest. Waar houdt het geprogrammeerde lichaam op en begint de vrije 
geest dan? 
 
Voor dit voorbeeld heb ik een Moreel Stappenplan afgelopen. De conclusie uit deze 
methode was de volgende: 
Het idee van een Neuralink brein implantaat is in mijn ogen nog heel ver weg, 
onrealistisch en het stuit bij mij op angst om menselijke autonomie te verliezen. Ik denk 
dat om een kans te maken bij A.I. we ons beter kunnen richten op het veranderen van 
(de regelgeving rond) A.I. dan op het voorbarig veranderen van de mens.  
 
 
Het volledige Morele Stappenplan is te vinden in bijlage 4. 
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Conclusie 
Deze voorbeelden roepen bij mij de vraag op: wat betekent het om mens te zijn? 
Zijn we rationele wezens zoals Immanuel Kant en René Descartes geloven? Zijn we 
machines die puur afhankelijk zijn van omgevingsfactoren en biologische code zoals 
veel moderne wetenschappers beweren? En wat heeft dit vervolgens voor invloed op 
de manier dat wij Brain Computer Interfaces (BCI) bouwen? 
  
In de voorbeelden hierboven is er dunne lijn tussen mens en machine. De mensen die 
deze machines gaan bouwen bepalen hoe het samenwerkt met de mens, hoe 
intelligent het is en hoe moreel het handelt. Daarom is het heel belangrijk dat we nu al 
gaan nadenken over de wet- en regelgeving. Dat we als samenleving nadenken over 
wat het betekent om bovenmenselijk te zijn en hoeveel we ervoor over hebben. 
 
 
Mijn visie 
Al doen deze vooruitzichten mij vaak huiveren, zie ik ze wel als een waarschijnlijke 
toekomst die ik nog zal meemaken. Daarom heb ik lang nagedacht over mijn mening op 
dit standpunt. 
  
Ik ben het op dit gebied eens met David Hanson, ontwikkelaar van Sophia, de eerste 
A.I. die burgerstatus heeft. Hij stelt dat als we Artificiële Intelligentie ethisch beter maken 
dan de mens en ze mededogen geven, dat het zal proberen alle patronen, kennis en al 
het leven te houden. Dan zou het de mens helpen beter te worden (VPRO 2Doc, 2018). 
  
Bij technologische manipulatie van de menselijke zintuigen vind ik het belangrijk om de 
menselijkheid niet te vergeten. Als een Omega Ophthalmics implantaat de mens puur 
helpt als een verlenging van wat al mogelijk is, zonder daarbij je menselijkheid en vrije 
wil uit het oog te verliezen, zie ik daar veel mogelijkheden in. 
Aan het begin van dit blok heb ik aangegeven op een invulformulier dat ik van mening 
ben dat we biologische machines zijn die eigenlijk zelf geen keuzes maken, in de loop 
van het project is dat standpunt veranderd. Ik sympathiseer me nu op dit gebied met 
Immanuel Kant. Ik vind het belangrijk dat we autonome mensen blijven. 
  
Als gereedschappen maken het meest menselijke en natuurlijke is wat de mens doet, 
zoals Daniel H. Wilson beweert, dan moeten we dat vooral doen, met de voorwaarde 
dat de E.U. snel met goede, duidelijke richtlijnen komt. 
 
Als we het vraagstuk nu goed aanpakken denk ik dat we er als mensheid op vooruit 
kunnen gaan, in plaats van dat we eraan onderdoor gaan. 
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BIJLAGEN 
 
 
Bijlage 1: Moral Value Map van Omega Ophthalmics 
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Bijlage 2: Stakeholder Map bij DARPA 
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Bijlage 3: Quote Daniel H. Wilson 
 
 
Daniel H. Wilson over A.I.: [vertaald] “Ik denk dat wetenschappers iets ongelofelijk 
krachtigs hebben gebouwd, en vervolgens mensen ermee vertrouwen. Ik denk dat dat 
vertrouwen in de mensheid vaak misplaatst is. Daar moet je aan denken als je iets 
maakt: hoe kan iemand dit op een afschuwelijke manier gebruiken. Maar niet op 
verkenning gaan en proberen uit angst om voor god te spelen? Ik bedoel dat is wat de 
mensheid doet, we maken gereedschappen. Wat mij betreft is er niets meer menselijk 
en natuurlijk dan het maken van een gereedschap. We evalueren allemaal, zoals altijd 
zal technologie de mensheid vormgeven. Wie weet hoe dat uitpakt. (…) Het moment 
dat je je realiseert dat je niet onzichtbaar bent voor een machine, dat de machine naar 
je kijkt, dat is nieuw. We hebben decennialang gereedschappen gebruikt zonder dat er 
meegekeken werd. Een hamer praat niet terug, die doet wat je wilt. Nu hebben we 
ineens gereedschappen met ogen, een brein, vingers. Ze kijken naar ons en maken 
beslissingen, en dat is eng. (…) 
 
Mensen met kunstbenen zullen harder lopen dan alle mensen tot nu toe. Met retina-
implantaten en cochleaire implantaten hoort en ziet men beter. Met neuro implantaten 
denkt men misschien zelfs sneller. Wat gebeurt er als er een nieuw soort mens is? Hoe 
reageren alle normale mensen dan? Degene met de handicap is ineens beter, niet 
alleen genezen maar hij heeft wat extra’s. (…) 
 
Er is een ding wat het nooit zal kunnen, dit is wat ik denk het laatste wat zal over blijven 
voor mensen. (…) Robots kunnen nooit dingen doen op een menselijke manier. Als een 
robot schrijft over zijn moeder die dood gaat, kan het mij niets schelen. Het heeft geen 
moeder, het is niet gebeurt. Als je zelf een mens bent, deel je die context met andere 
mensen. Jij weet hoe het voelt om verliefd te zijn, wanhopig te zijn, te zegevieren. (…) 
Op dit moment zitten we allemaal op Facebook en Twitter en alles wat we doen is 
elkaar vermaken met onze stomme verhalen en ons vermogen om mens te zijn. En 
weetje wat, dat is alles wat we nodig hebben.” (More Human Than Human, 2018) 
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Bijlage 4: Stappenplan Moreel Beraad Neuralink 
 
 
Wat is de morele vraag? 
Wat betekent het om mens te zijn en verandert dat bij een samensmelting van mens en 
computer? 
 
Wie zijn de betrokkenen? 
Neuralink, Elon Musk, Investeerders, Werknemers, Testpersonen, de Amerikaanse overheid, (bij 
doorbraak) iedere burger die ermee te maken kan krijgen, psychologen, media, breinexperts, 
dokters, ontwerpers, gebruikers.  
 
Wie moet er beslissen? 
Uiteindelijk het grootste gedeelte van de bevolking. Dit zijn technologieën die alleen groot 
kunnen worden als het sociaal geaccepteerd wordt (kijk maar naar Google Glass). Mensen met 
veel invloed kunnen hier wel een grote rol in spelen. Denk aan filosofen, opiniemakers, 
beroemdheden, professionals en schrijvers.  
 
Welke informatie heb ik nodig? 
Informatie over de werking van het product, de impact die het kan hebben op het dagelijks 
leven, de risico’s die eraan vasthangen, de verandering in de verhouding tussen mens en 
internet/mens en machine. 
 
Wat zijn de argumenten? 
Deze argumenten zijn gebaseerd op een artikel in The Conversation (Markou, 2017). 
Argumenten voor: 

- Het kan een grote speler zijn in het volgende hoofdstuk van de mens. 
- Het kan een verdediging zijn tegen de mogelijke gevaren van exponentieel slimmer 

wordende A.I. 
- Het zou de mens veel slimmer maken vanwege een constante stroom aan gedeelde 

informatie en de mogelijkheid om altijd te communiceren. 
 
Argumenten tegen: 

- Het zal een onnodige medische ingreep zijn op gezonde mensen, wat de nodige risico’s 
met zich mee brengt. 

- Het kan een enorme bedreiging voor onze privacy zijn, met de gevaren dat bedrijven en 
reclamemakers maar al te graag deel willen nemen aan een dergelijke technologie. 

- Het kan onveilig zijn, wat als je ‘hoofd’ gehackt wordt? 
 
Wat is mijn conclusie? 
Het idee van een Neuralink brein implantaat is in mijn ogen nog heel ver weg, onrealistisch en 
het stuit bij mij op angst om menselijke autonomie te verliezen. Ik denk dat om een kans te 
maken bij A.I. we ons beter kunnen richten op het veranderen van (de regelgeving rond) A.I. dan 
op het voorbarig veranderen van de mens.  
 
Hoe voel ik mij nu? 
Ik voel me opgelucht dat er veel weerstand is tegen dergelijke technologieën en ik voel me 
helderder door het formuleren van mijn mening. Ondanks dat ik geïntrigeerd ben door de 
technologische mogelijkheden denk ik dat er andere wegen zijn om het vraagstuk van Elon 
Musk op te lossen.  
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